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WECOVI CREEERT TOEGEVOEGDE WAARDE EN BESPAART

HET BEDRIJF

Wecovi is een familiebedrijf. Een innovatief bedrijf dat de
markt al 40 jaar verrast met de beste schoonmaakmaterialen
en verrassende welkomstsets. Van non-woven reinigingsdoe-
ken, borstels en bezems tot microvezel materialen, e-learning
en (non)food-producten. Wecovi produceert en levert mate-
rialen die uitblinken in prijs/kwaliteitverhouding. Daar wordt
comfort aan toegevoegd, met oplossingen en services die op
specifieke branches zijn toegesneden. Het bedrijf wordt geleid
door Hans Paul Visscher, de tweede generatie in het bedrijf.
Het hoofdkantoor, het logistieke centrum en de productieafde-
ling zijn in Zwolle gevestigd. De verkoop en logistiek worden
ondersteund met vestigingen in Emmerich (DE) en Warwick-
shire (EN). Als professionele partner zijn de merken Wecoline
en Wecovi Service goed voor een solide marktpositie. Tegelijk
is Wecovi het no-nonsense familiebedrijf van ooit gebleven.
Met een team dat nauw betrokken is bij de klant en graag met

vernieuwende oplossingen komt. Dat is Wecovi.

DE PROBLEEMSTELLING

Wecovi maakte tot voor kort gebruik van StreamServe. De
ervaren complexiteit van dit product beperkte echter de moge-
lijkheden om veel zelf aan de in gebruik zijnde documenten te
kunnen wijzigen. Moest er bijvoorbeeld snel een klantspecifieke
aanpassing in een bestaand document worden gedaan, dan
was dit een regelrechte uitdaging binnen de standaard LN
programmatuur in combinatie met StreamServe. Bijkomend
nadeel was dan ook een te grote en te dure afhankelijkheid
van externe specialisten. Vanuit hier is de zoektocht naar een
andere goedkopere en betere oplossing gestart. Voorwaarde
daarbij was wel dat een nieuwe toepassing qua mogelijkheden

minstens hetzelfde moest kunnen als StreamServe.
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DE OPLOSSING

In samenwerking met Xibis is toen onder andere HiDOX als
mogelijke vervanger van StreamServe onderzocht. Na intensief
de specificaties van HiDOX met die van StreamServe te hebben
vergeleken, was de conclusie dat HiDOX de juiste keuze is. Ook
werd toen al duidelijk dat deze toepassing veel eenvoudiger in
gebruik is. Het is relatief gemakkelijk om er zelf een document
bij te pakken en vervolgens te gaan knippen en plakken. Daarbij
kan vanuit één sessie het gehele document worden aangepast.
Daarnaast is een bijkomend voordeel dat bepaalde data nu ook
naar Excel kan worden geéxporteerd. Verder is het maken van
Barcode-etiketten eenvoudiger en kunnen LN gebruikers nu
direct in LN zien of bepaalde documenten wel of niet zijn geprint
en/of verstuurd. Dit laatste verhoogt het gebruikersgemak.
Eerder gebeurde dit decentraal in MS Outlook of op een centrale

harde schijf met daarop alle PDF’s.

HET RESULTAAT

Na een prima selectietraject in samenwerking met Xibis zijn er
direct al financiéle voordelen. Er is een lagere afhankelijkheid
van externe specialisten voor aanpassingen in de documenten
wat dus scheelt in de kosten. Verder is Wecovi zeer tevreden over
het ervaren gebruiksgemak bij het aanpassen van documenten
en het feit dat eindgebruikers vanuit LN inzicht hebben in de
status van documenten. Naar de toekomst toe geeft HiDOX
ook nog nieuwe mogelijkheden om verder te kunnen optimali-
seren. Hierbij wordt onder andere gedacht aan het toevoegen
van foto’s aan productie-documenten. Op deze wijze wordt
datgene wat in het product hoort te zitten gevisualiseerd en
dus duidelijker. Kortom, mede dankzij de goede samenwerking

tussen Wecovi, Xibis en HiDOX, een zeer geslaagde keuze.
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